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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Gminnego Zakfadu Komunalnego z siedzibg w Dabréwce Wielkiej, ul.
Koécielna 6/8, Dgbréwka Wielka 95-100 Zgierz z dnia 28 grudnia 2021 r. (data wptywu: 31 grudnia 2021 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy Zgierz obejmujaca miejscowosci : Biata, Ciosny, Dzierzgzna, Kolonia Gtowa, Leonéw, Swoboda,
Ostréw, Wola Branicka, Badkéw, Grotniki, Janéw, J6zefow, Leonardéw, Palestyna, Czaplinek, Samotnik,
Glinnik, Ukraina, Kania Géra, Adolféw, Debniak, Emilia, Stowik, Jasionka, Wiktoréw, Luémierz, Luémierz
Las, Maciejéw, tagiewniki Nowe, Smardzew, Siedlisko, Wotyn, Szczawin Duzy, Szczawin Maty, Szczawin
Kolonia, Szczawin Koscielny, Podole, Marcjanka, Jezewo, Dabréwka Wielka, Dagbréwka Strumiany,
Dabréwka Sowice, Dgbréwka Marianka, Skotniki, Ustronie, Jedlicze A, Jedlicze B, Kebliny, Moszczenica,
Michatéw, Besiekierz Rudny, Besiekierz Nawojowy, Wola Rogozifiska, Kotowice, Astachowice,
Wypychéw, Brachowice, Grabiszew, Warszyce, Sladkéw Gérny, Gieczno, Rogbzno, Lorenki, Kwilno,
Wiadystawdw (okreslanych dalej: na terenie gminy Zgierz) na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.



UZASADNIENIE

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie decyzjg z dnia
29 listopada 2021 r. znak: WA.RZT.70.295.2021/5 odméwit zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Zgierz na okres 3 lat i natozyt obowigzek
przedtozenia w terminie 30 dni poprawionego wniosku taryfowego.

W dniu 28 grudnia 2021 r., do organu regulacyjnego wptynat wniosek o zatwierdzenie taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Zgierz na okres 3 lat.
Wraz z wnioskiem Whnioskodawca dotgczyt projekt uchwaty rady gminy Zgierz w sprawie dopfat dla
odbiorcéw ustug z zakresu odprowadzania $ciekdw.

Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie z dnia 24 stycznia 2022 r., znak: WA.RZT.70.295.2021/6, zawiadomit Strone
0 wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Zgierz na okres 3 lat, a nastgpnie pismem
w tej samej dacie, znak: WA.RZT.70.295.2021/7 wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informaciji
i dokumentéw w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 15 lutego 2022 r., do Organu Regulacyjnego wptyneto pismo z dnia 8 lutego 2022r.
z uzupetnionym wnioskiem o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w ;\'Nodq i zbiorowe
odprowadzanie $ciekdéw na terenie gminy Zgierz na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek opfat,
zawiadomieniem z dnia 18 lutego 2022 r., znak: WA.RZT.70.295.2021/8, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strone o zakorczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sig, co do zebranych w sprawie dowodéw
i materiatéw, a takze zgtoszonych zadan.

Strona skorzystata z ww. mozliwosci i w dniu 9 marca 2022 r. przestata korekte wniosku o
zatwierdzenie taryfy.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie dziatajgc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 powotanej ustawy, dokonat analizy prowadzonej
dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Zgierz
na okres 3 lat i zweryfikowat ponoszone koszty oraz podstawy ustalenia niezbednych przychodéw w
okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowos$¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt
13 niniejszej ustawy, ustalonych cen na nowy okres taryfy. Majac na uwadze zapisy § 3 Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r., w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczenn za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472). Ceny za $wiadczone ustugi w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw powinny by¢ skalkulowane w
sposdb zapewniajgcy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcédw przed nieuzasadnionym wzrostem cen
i stawek optat, ale réwniez uzyskanie przez przedsigbiorstwo niezbednych przychodéw z danej
dziatalnosci, ktére powinny pokrywac¢ sume planowanych kosztéw, ponoszonych za Swiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki opfat za wode i $cieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 548,09
zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Parnstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktc’er wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczenlu sie prawa do whniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sue ostateczna. i pr omocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia o
zrzeczeniu sie pra ja do wmesney oadwotania.
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Otrzymuja:
1. Gminny Zaktad Komunalny z siedzibg w Dabréwce Wielkiej ul. Koscielna 6/8 Dgbréowka Wielka, 95-
100 Zgierz;
2. afa.

Panistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl|
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Whiosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw
na terenie gminy Zgierz

e IKT/ORA Zatacznik nr 1 do wniosku taryfowego
“ Zatacznik d:- © -7 Oyrektora
. _ iekt Regionalneg::.' .. = - .udarki Wodnej w Warszawle
1 Taryfa proje Agnieszk: ientara Panstwowegr G 'Zﬂizzxt\;ﬂg\ﬁodreaowod)’i’o'ikie
1.1. Rodzaje prowadzonej dzialalnoSci. zdniar.......

znakuﬁkw—wzsrzoz'{/g

Przedmiotem dziatalnosci Zaktadu jest:

a) administrowanie lokalami mieszkalnymi i uzytkowymi znajdujacymi si¢ w budynkach
bedacych wlasnoscig gminy Zgierz.

b) dostarczanie ciepta do administrowanych lokali,

c) zbiorowe zaopatrzenie w wode,

d) zbiorowe odprowadzanie 1 oczyszczanie $ciekOw, utrzymanie urzadzen odprowadzania
1 oczyszczania $ciekow,

e) eksploatacja, konserwacja, remonty biezace i modernizacja urzadzen wodociggowych
1 kanalizacyjnych,

f) wykonywanie ustug w zakresie podigczen odbiorcow do urzadzen wodociggowych
1 kanalizacyjnych,

g) wydawanie og6lnych i technicznych warunkéw podiaczen do sieci wodociggowo-
kanalizacyjnej,

h) lokalny transport zbiorowy oraz dowo6z uczniow do szkot,

1) przewdz dzieci niepetnosprawnych,

j) obstuga transportowa jednostek gminnych,

k) biezace utrzymanie dréog gminnych, w tym zimowe utrzymanie drog,

1) wywoz nieczystosci statych,

m)wykonywanie ustug inwestycyjnych zwigzanych z budowa, rozbudows, modernizacja
wodociggdw,

n) odptatne wykonywanie ustug odpowiadajacych profilowi dziatalnosci Zakladu,

0) wykonywanie odptatnie innych zadan zleconych przez gming.

Zaktad prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o majatek, stanowigcy wiasnos$¢ gminy Zgierz.

Zadanie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw realizuje
poprzez przekazang do uzytkowania i eksploatacji infrastrukture wodociggowo-kanalizacyjna.
Koszty dziatalnosci innej niz wodociggowo-kanalizacyjna nie obcigzajg kosztéw dostarczania
wody i odbioru sciekow. Procentowy udzial dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode do
ogotu prowadzonej dziatalnosci wynosi 39,56% a procentowy udzial zbiorowego
odprowadzania $ciekdw wynosi 2,65%.

1.2. Rodzaj i struktura taryfy.

1) W rozliczeniu z odbiorcami wody Zaklad stosowat bedzie taryfe niejednolitg dwucztonowa
obejmujacy:

— cene netto wyrazona w zlotych za 1m’ dostarczonej wody,
— stawke optaty abonamentowej w zt/odbiorcg/okres rozliczeniowy, ustalong dla odbiorcow

wody rozliczanych wedlug wodomierza gtéwnego i dla odbiorcéw ustug rozliczanych
wedtug przecietnych norm zuzycia wody.

=——"—————————— e e
Gminny Zaktad Komunalny w Dabréwce Wielkiej, ul. Kocielna 6/8, 95-100 Zgierz
NIP 7320013870, REGON 470306752



Whiosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania ciekow
na terenie gminy Zgierz

W

2) W rozliczeniu z dostawcami $ciekoéw bedzie stosowana taryfa niejednolita jednoczionowa
obejmujaca:
— cene netto wyrazong w zlotych za 1m’ odprowadzonych $Sciekow,
1.3. Taryfowe grupy odbiorcéw ushug.

W zakresie zaopatrzenia w wode wyodrebniono pigé¢ taryfowych grup odbiorcéw ustug:

Grupa 1 - gospodarstwa domowe - woda przeznaczona dla potrzeb mieszkaficow do spozycia
przez ludzi w celach socjalno-bytowych oraz do celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia
w wode ludzi i zwierzat gospodarskich. Cel poboru wody odpowiada celowi poboru wod
okreslonemu w § 5, ust. 1 pkt 38 i 40 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017
roku w sprawie jednostkowych stawek optat za ustugi wodne — odbiorcy wody rozliczani za
zuzycie wody wedtug wskazan wodomierza w kwartalnym okresie rozliczeniowym,

Grupa 2 - gospodarstwa domowe, - woda przeznaczona dla potrzeb mieszkancéw do spozycia
przez ludzi w celach socjalno-bytowych oraz do celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia
w wode ludzi i zwierzat gospodarskich. Cel poboru wody odpowiada celowi poboru wéd
okre§lonemu w § 5, ust. 1 pkt 38 i 40 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017
roku w sprawie jednostkowych stawek optat za ustugi wodne — odbiorcy wody rozliczani za
zuzycie wody wedhug wskazan wodomierza w miesigcznym okresie rozliczeniowym,

Grupa 3 — gospodarstwa domowe, gmina woda ze zdrojéw ulicznych - woda przeznaczona dla
potrzeb mieszkancéw do spozycia przez ludzi w celach socjalno-bytowych oraz do celow
rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wodg ludzi i zwierzat gospodarskich. Cel poboru wody
odpowiada celowi poboru wod okreslonemu § 5, ust. 1 pkt. 38 i 40 Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 roku w sprawie jednostkowych stawek optat za ustugi wodne
— odbiorcy wody rozliczani za zuzycie wody wedtug przecigtnych norm zuzycia wody
w kwartalnym okresie rozliczeniowym,

Grupa 4 — pozostali odbiorcy wody, w tym: przedsigbiorstwa produkcyjne, handlowe ustugowe,
jednostki o$wiaty, ochrony zdrowia, opieki spotecznej, instytucje kultury, parafie, ogrody
dziatkowe, osrodki sportowe, inne podmioty publiczne i podmioty prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza. Cel poboru wody odpowiada celowi poboru wod okreslonemu w § 5, ust. 1 pkt 27
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 roku w sprawie jednostkowych stawek
optat za ustugi wodne — odbiorcy wody rozliczani za zuzycie wody wedtug wskazafi wodomierza
w kwartalnym okresie rozliczeniowym.

Grupa 5 — gmina za wode pobierang do celow przeciwpozarowych, rozliczana w kwartalnym
okresie rozliczeniowym na podstawie informacji podawanej przez straze pozarne o ilosci zuzytej
wody.

W zakresie odprowadzania $ciekéw wyodrebniono trzy taryfowe grupy odbiorcow ustug.
Grupy zostaty wyodrebnione ze wzglgdu na odrebne, nie potaczone ze soba sieci kanalizacyjne.

Grupa 1 - wszyscy odbiorcy ustug odprowadzania $ciekéw do oczyszezalni w Luémierzu,
eksploatowanej przez Gminny Zaktad Komunalny,

Gminny Zaktad Komunalny w Dabréwce Wielkiej, ul. Koscielna 6/8, 95-100 Zgierz
NIP 7320013870, REGON 470306752
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Whniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Zgierz

Grupa 2 - wszyscy odbiorcy uslug odprowadzania  SciekOw przez przepompowni¢
w Lagiewnikach Nowych do oczyszczalni w Zgierzu, eksploatowanej przez Spétke ,,Wodociagi
i Kanalizacja” w Zgierzu,

Grupa 3 - wszyscy odbiorcy ustug odprowadzania S$ciekéw przez przepompownie
w Luémierzu Lesie do oczyszczalni w Zgierzu, eksploatowanej przez Spétke ,,Wodociagi
i Kanalizacja” w Zgierzu,

Wszyscy odbiorcy ustug odprowadzania $ciekdw rozliczani sg w okresach miesigcznych na
podstawie wskazan wodomierza, jako rowna ilo$ci wody pobrane;.

1.4. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek oplat.
1) przy rozliczeniach za zbiorowe dostarczanie wody obowigzuje taryfa dwuczionowa
sktadajaca si¢ z:
a) ceny - wyrazonej w ztotych za 1 m’ dostarczonej wody,
b) stawki oplaty abonamentowej — wyrazonej w zlotych na odbiorce za okres
rozliczeniowy.

Zaktad ponosi koszty state eksploatacji urzagdzen oraz obstugi odbiorcow co uzasadnia
wprowadzenie stawki optaty abonamentowej. Koszty te ponoszone sg niezaleznie od tego czy
odbiorca w danym okresie pobiera wode, a ponoszenie ich wymusza proces produkcji wody
1 gotowos¢ jej dostarczenia.

Optata abonamentowa stosowana wobec odbiorcow ustug ustalana jest na podstawie kosztow :
— utrzymania w gotowosci urzgdzen wodociggowych,

— odczytu wodomierza,

— rozliczenia naleznosci za wode.

Kosztow odczytu wodomierza nie uwzgledniono w stawce optaty abonamentowej dla
odbiorcow ustug rozliczanych na podstawie przepisoéw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia
wody.

Ustalenie stawki optaty abonamentowej pomniejszyto odpowiednio o wysokos¢ kosztoéw tej
oplaty, ogot kosztéw eksploatacji 1 utrzymania przy kalkulowaniu cen za wode.

2) przy rozliczeniach za zbiorowe odprowadzanie $ciekdw obowigzuje taryfa jednocztonowa
sktadajgca si¢ z:
ceny - wyrazonej w zlotych za 1 m’ odprowadzonych S$ciekéw, bez stawki optaty
abonamentowe;j.
Tabela 1.1. Wysokos¢ cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode

Wysoko$¢ cen i stawek oplat
Taryfowa W okresie W okresie W okresie
grupa Wyszezegélnienie od 1do 12 od 13 do 24 0d25do36 | Jednostka
odbiorcow miesigca miesiaca miesigca miary
ustug obowigzywania | obowigzywania | obowigzywani
taryfy taryfy a taryfy
1. Cena za dostarczong .
wode 2,81 2,88 2,92 zb/m
Grupa 1
2. Stawka opt :
S Bt 13,24 13,57 13,86 | Zfodbiorca
abonamentowej /kwartat
Gminny Zaktad Komunalny w Dabréwce Wielkiej, ul. Koécielna 6/8, 95-100 Zgierz
NIP 7320013870, REGON 470306752
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Whiosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Zgierz

W

1. Cena za dostarczong
wode 2,81 2,88 2,92 zi/m’
Grupa 2
g 2.Stawka optaty 1 4.41 4.5 4.62 zt/odbiorca
abonamentowe;j 3 A a /miesiac
1.Cena za dostarczong
wode 2,81 2,88 2,92 zt/m’
S 2. Stawka optaty z#/odbiorca
; 10,94 1122 11,22
abonamentowe;j /kwartat
1.Cena za dostarczong
wode 2,90 2,96 3,05 zt/m’
Grupa 4 :
2. Stawka opftaty ‘ 13.24 13,57 13,86 zt/odbiorca
abonamentowej /kwartat
1.Cena za dostarczong
wodeg 2,90 2,96 3,06 zbfm’
= 2. Stawka opfaty zt/odbiorca
. 10,94 1122 11,22
abonamentowej /kwartat
Tabela 1.2. Wysoko$é cen i stawek oplat za zbiorowe odprowadzanie $ciekow
Wysokos$¢ cen i stawek oplat
Miejsce ; ] .
odprowadzania Wyszczegblnienie W okresge (.)d LW okres.l 8 (.)d I okrea‘e o.d . Jednostk
Sci do 12 miesigca | do 24 miesigca do 36 miesiaca :
ciekow : ; . . . . a miary
obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
taryfy taryfy taryfy
Oczyszczalnia Cena za
Sciekow odprowadzane 7,14 7,14 7,14 zt/m’
Luémierz $cieki
Przepompownia | Cenaza
Sciekow odprowadzane 18,92 18,92 18,92 zi/m’
Yagiewniki $cieki
Nowe
Przepompownia | Cenaza
Sciekow odprowadzane 8,74 8,74 8,74 ztm’
Luémierz Las Scieki

Do cen okre$lonych w taryfie, zgodnie z par. 2 , pkt. 1-2 rozporzadzenia taryfowego dolicza si¢ podatek od
towardw i ushug w wysokosci okre$lonej odrebnymi przepisami.

1.5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzgdzenia pomiarowe.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
prowadzone sa na podstawie okreslonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw w przyjetym okresie rozliczeniowym.

2. Tlo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
glownego a przypadku braku wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sig wedtug
przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuzycia wody.
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3. Rozliczenie gminy pobierajacej wode na cele zgodne z art. 22 ustawy nastepuje w okresach
kwartalnych. Na cele przeciwpozarowe na podstawie pisemnych informacji o ilosci
pobranej wody przez jednostki strazy pozarnej, na pozostate cele w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody.

4. Tlos¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych
a w razie ich braku, podstawe do naliczenia ilo$ci odebranych $ciekdéw stanowi wskazanie
wodomierza gtéwnego.

5. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dzialania wodomierza.

7. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenia w wod¢ dokonuje sie w okresach kwartalnych
z wyjatkiem grupy 2 gdzie odczytu dokonuje si¢ w okresie miesiecznym.

8. Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonuje sie w okresach miesiecznych.

9. Stawka oplaty abonamentowej regulowana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego,
czy odbiorca ustug pobieral wod¢ w okresie rozliczeniowym.

1.6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

1.6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw ushug.

Przedmiotem dziatania Zaktadu w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekoéw jest; pobdr, uzdatnianie oraz dostawa wody, odprowadzanie $ciekow,
oczyszczanie Sciekow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu
o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Réznica w cenie za 1 m® wody w poszczegblnych grupach taryfowych wynika z kosztow ustug
wodnych ze wzgledu na réznice w stawce optaty zmiennej zgodnie z art. 274 ustawy z dnia 20
lipca 2017r. prawo wodne i z przepisami wykonawczymi w tym zakresie, ktore roznicujg optaty
za pobdér wody do celow zbiorowego zaopatrzenia mieszkancéw w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi oraz dla pozostatych odbiorcow.

Cena wody dla odbiorcow w gospodarstwach domowych obcigzona jest preferencyjng stawka
opfaty zmiennej, natomiast dla pozostalych odbiorcéw stawka optaty zmiennej jest prawie
dwukrotnie wyzsza.

Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dla wszystkich grup taryfowych $wiadczone
przez Zaktad obejmuja:
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W
— pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody o parametrach zgodnych z obowigzuj acymi
przepisami, w tym dotyczacymi jako$ci wody przeznaczonej do spozycia,
— eksploatacje i obstuge stacji uzdatniania wody,
— eksploatacje i naprawg sieci wodociggowej,
— montaz i wymiane wodomierzy,
— odczyt wodomierzy,
— okresowa kontrole parametréw wody surowej i wody dostarczanej do odbiorcéw
w zakresie i z czestotliwo$cig zgodna z obowigzujacymi przepisami,
— zawieranie i ewidencja uméw z odbiorcami,
— rozliczanie naleznosci za wodg.
Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw obejmuja:
a) dla wszystkich grup taryfowych:
— utrzymanie i naprawe sieci kanalizacji sanitarnej,
— zawieranie i ewidencja uméw z odbiorcami,
— rozliczanie naleznosci za $cieki £
b) dla 1 grupy taryfowe;:
— odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw dostarczonych przez ustugobiorcéw zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i pozwoleniem wodno prawnym,
— utrzymanie i obstuga oczyszczalni Sciekow,
— okresowg kontrole parametréw $ciekow,
c) dla grupy 21 3:
— utrzymanie i obstuga przepompowni $ciekoéw.

1.6.2. Standardy jakoS$ciowe obstugi odbiorcéw uslug

Okre$lone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych
obstugi klientéw, wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawnych w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania ciekow.

W zwiazku z prowadzona dzialalnoscia Zaklad zapewnia catodobows obstuge w zakresie
prawidtowego funkcjonowania urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz stalg gotowos¢ )
do $wiadczenia ushug ciaglej dostawy wody i niezawodnego odbioru Sciekow. L/

Dostarczana wody spelnia wymagania okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 07 grudnia 2017 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U.
22017 . poz. 2294).

Badania  wody  dokonywane sa ~w  ramach  monitoringu  przegladowego
i kontrolnego zgodnie z harmonogramem badan uzgodnionym przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Zgierzu.

Badania w ramach kontroli wewnetrznej wykonywane sa przez akredytowane laboratorium.
Badania jakosci wprowadzonych sciekéw surowych doptywajacych na oczyszczalni¢ oraz
éciekéw odprowadzonych prowadzone s zgodnie z pozwoleniem wodnoprawnym na
odprowadzanie $ciekéw bytowych oraz rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej
i Zeglugi Srodladowej z dnia 12 lipca 2019 r. w sprawie substancji szczegolnie szkodliwych dla
srodowiska wodnego oraz warunkéw, jakie nalezy spelni¢ przy wprowadzaniu do wod lub do
S e —————————————————————————————————————————
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ziemi Sciekow, a takze przy odprowadzaniu wod opadowych lub roztopowych do wod lub do
urzadzen wodnych.

Sprawy zwigzane z ustugami zaopatrzenia w wodg i odprowadzaniem $ciekéw zatatwiane sg

w siedzibie Gminnego Zaktadu Komunalnego w Dabrowce Wielkiej przy ulicy Koscielnej 6/8,
poprzez Biuro Obstugi Klienta w godzinach 7:00 — 15:00. Zalatwianie spraw mozliwe jest
osobiscie, telefonicznie pod numerem: (42) 7178253, (42) 7178076, 693916119, droga
elektroniczng adres e-mail biurofwgzkdabrowka.pl lub poprzez skrzynke ePUAP:
/GZKDabrowka/SkrytkaESP .

Zgtaszanie awarii na sieci po godzinach pracy biura mozna zglaszaé telefonicznie pod numerem
691722426.

W Biurze Obstugi Klienta mozna zatawi¢ nastgpujace sprawy:

— uzyska¢ warunki techniczne przylacza wody - wniosek mozna ztozy¢ osobiscie, wystaé
poczta lub elektronicznie poprzez poczt¢ e-mail, elektroniczng skrzynke podawcza EPUAP,

— dokona¢ uzgodnienia projektu budowlanego przytacza wody lub sieci wodociggowe;j,

— podpisa¢ umowe na dostarczanie wody 1 odbiér Sciekéw, a takzde dokonywaé zmian
w danych odbiorcy. Wniosek mozna ztozyé osobiscie, wysta¢ pocztg lub elektronicznie
poprzez poczte e-mail, elektroniczng skrzynke podawcza EPUAP. Podpisanie umowy odbywa
si¢ osobiscie lub poprzez podpis elektroniczny za posrednictwem platformy EPUAP.

— dokona¢ zgloszenia rozpoczgcia prac przy budowie przylacza wodociggowego lub sieci
wodociggowej w formie papierowe]j bezposrednio w biurze lub poczta, a takze elektronicznie
poprzez e-mail lub poprzez elektroniczng skrzynke podawcza EPUAP,

— uzyska¢ informacje dotyczacg stanu rozliczen za swiadczone ustugi, mozliwosci podigczenia
do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

— pobra¢ faktury i uregulowa¢ ptatnosc.

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych $wiadczonych ustug.
Zaklad jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki jednak w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty jej wniesienia.

Obowigzujace druki wnioskéw niezbgdnych do zalatwienia spraw mozna pobra¢ ze strony
internetowej Zaktadu.
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